
Fresh Life Will Kit Leads / Facebook 

 

Hola nombre (pare y siga) este es (su nombre completo) de la oficina de Benefecios del condado (En 

calle local) Estoy devolviendo su llamada con relaciona a su petecion de Facebook de (Dia or Fecha) por 

el testamento legal. Yo tengo su nombre completo como ______________ y usted quisiera (1 or 2) 

paquete(s) de testament de vida, esta correcto? Ok gracias, esta sera una llamada muy rapida, solo 

tengo unas preguntas para usted. 

 

Su direccion es ________________ correcto?  

 

1 Paquete – Ok perftecto (Nombre), necesitara alguin paquete adicional para su esposo/esposa u otra 

persona?      

 

2 Paquetes - Ok perftecto (Nombre), el segundo paquete es para un miembro de su familia o alguien 

significativo?  

 

Gracias por eso. El proposito de mi llamada es simplemente para introducirme como yo soy el 

coordinador asignado a su pedido. (Nombre) este es un programa regulado por el Estado que ayuda con 

la planificacion planes finales. Y mi trabajo es simplemente llevarle este paquete para explicarle como 

trabaja, Y VER CUALES SERIAN LAS MEJORES OPCIONES PARA SU SERGURO DE VIDA Y GASTOS 

FINALES. Ahora usted esta empleada, retirada, o desabilitada? Ok, el proceso toma 15 minutos.  

 

Si trabaja: Alrededor de que hora (usted y su esposo) llegan del trabajo?  

 

La oficina me tiene en esa area manana / el _________ viendo otras familias. Tengo tiempo disponible 

________ o ___________ , que es mejor para usted (y su esposo/esposa)?   

 

FINALIZACION (Tie Downs) 

• Confirme la direccion de nuevo, casa, apartamento, o condominium y si esta en una comunidad 

privada 

• Asegurese que el cliente escriba la confirmacion de la visita (puede ser el numero de su licencia 

del estado) Por favor ponga esta cita en su calendario como yo la pongo en el mio 

• Repita la fecha y la hora de la cita y diga que espera poder ayudarlos 

 

 

 
 
  



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


